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CIHAZI NASIL KURULUR

On camin ilgili alanini temizleyin. Liitfen temiz ve kuru bir
@) ylzey segin.

G Gegis ucreti kutusu Uzerindeki yapiskan seritten
- koruyucu filmi soyun.

Gegis Ucreti kutusunu 6n cama takin ve givenli bir
sekilde tutmak igin sikica bastirin.

/N IMPORTANT

On caminiz dzel bir kaplamaya sahipse, gegis Ucreti kutusunu kaplamasiz olarak
belirlenmis alana yerlestirmeniz 6nemlidir. Bu alan genellikle noktali bir gizgi ile
gosterilir. Daha ayrintili bilgileri aracinizin kullanim kilavuzunda bulabilirsiniz.
Kaplamali veya isitmali 6n camlar olmayan, girintili karavanlar igin kutuyu 6n
camin ortasina, gosterge panelinden yaklasik 15 santimetre yukariya takmanizi
oneririz.



ISPANYA'DA OTOYOL UCRETI ODEMESi

vintrica Flow'u ispanya'da nerede kullanabilirsiniz?

vintrica Flow'u VIA-T aginin tim yollarinda ve otoyollarinda
gegis Ucretini 6demek igin kullanabilirsiniz. Ucretli gecis
noktalari asagidaki sembollerle isaretlenmistir:

@ otomatik gegcis Ucreti 6deme sistemli seritler

cesitli 6deme turlerine sahip seritler

Ucretli yollarin giincel bir listesi igin ziyaret edin:
www.vintrica.com/flow/help

vintrica Flow'u hangi ara¢lar kullanabilir?

Vintrica Flow'u hafif araglarla kullanabilirsiniz:

* Yan arabali veya yan arabasiz motosikletler

* Romorklu veya rémorksuz araclar

* Kampgilar ve kamyonlar (iki dingil ve dort tekerlek)
* MinibUsler (iki dingilli ve dort tekerlekli).

Ucretli yollara giris ve cikis:

. @ veyaljj [l semboli ile isaretlenmis seritleri kullanin;

* 30 km/s hiz sinirina uyun;

* 6ndeki aracla aranizdaki doért metrelik givenlik
mesafesini koruyun.


http://www.vintrica.com/flow/help

vintrica Flow CALISMAZSA ne yapmal?

GIRISTE: otomatik terminalden bir bilet alin ve gikarken gegis
Ucretini alternatif bir 6deme yontemiyle 6deyin. Alternatif
olarak, servis personelinden yardim isteyebilirsiniz. Bu
durumda, giris ve c¢ikis noktalarinda vintrica Flow'unuzu

(VIA-T numarasi ve son kullanma tarihi) gdstermeniz
gerekecektir.

CIKIS YAPARKEN: servis personelinden yardim isteyin.

/N IMPORTANT

ispanya'da elektrikli gegis licreti sistemi Stop&Go'dur.

Bir Ucretli yola girdiginizde ve ¢iktiginizda, vintrica Flow cihazindan gelen bip
sesini dinleyin. Bu, cihazin dogru calistigini gosterir.

Giriste@ veya semboll ile isaretlenmis bir seridi kullanip gikista
kullanmazsaniz, mimkin olan en uzun yol igin Gcretlendirilirsiniz.



ISPANYA'DA PARK UCRETLERI

Ayrica vintrica Flow cihazinizla, bu sembolin bulundugu
otoparklari arayarak park Ucreti 6deyebilirsiniz:

WAl

Bariyer sistemi olan otoparklarda ve garajlarda, vintrica
Flow cihazi algilandigi anda bariyer giriste ve g¢ikista
otomatik olarak agilacaktir.

Otopark Ucretleri, otopark igletmecisinin fiyat listesine gore
tahsil edilir. Park seansinin faturalandiriimasi ve vintrica
App islemler listesinde gorinmesi birka¢ gun surebilir.

Onayli otoparklarin glincel listesi igin su adresi ziyaret edin:
www.vintrica.com/flow/parking


http://www.vintrica.com/flow/parking

ITALYA'DA OTOYOL UCRETI ODEME

vintrica Flow'u italya'da nerede kullanabilirsiniz?
vintrica Flow'u tum otoyollarda gegis Ucretini ddemek igin

kullanabilirsiniz. Girigler asagidaki sembollerle
isaretlenmigtir:

Assrvats cllontl Vintrica Flow ile elektronik Utcret
TELEPASS toplama igin ayriimis seritler.

CARTE Otomatik gegis Ucreti 6demesi igin
ayrilmis ancak alternatif ddemeli seritler
’ yontemler.

\l

W
an
Fus

Otoyollar otomatik gegis Ucreti 6deme serbest
akist igin ayrilmigtir.

i

TELEPASS,

/N IMPORTANT

Mont Blanc ve Fréjus tunellerinde gegis Ucretini 6demek igin vintrica
Flow kullanamazsiniz.



Ucretli yollara nasil girilir ve gikilir

* Telepass sembolleriile isaretlenmis seritleri kullanin;

¢ durmak zorunda degilsiniz, ancak 30 km/s hiz sinirina ve
ondeki aracla aranizdaki doért metrelik gavenlik
mesafesine uyun;

* vintrica Flow cihazinin giris sirasinda bip sesi
cikardigindan emin olun. Bu, gegisin dogru sekilde
kaydedildigini gosterir. Bip sesini duymazsaniz, lutfen

mumkun olan en kisa slrede bizimle iletisime gegin;

* trafik 1siklarina ve diger 1sikh sinyallere saygi gosterin.
Giris veya cikis bariyeri ACILMAZSA veya

vintrica Akisi CALISMAZSA ne yapmah?

Gise istasyonundaki servis personelinden yardim isteyin.
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Otoyol girisinde Telepass seritleri kapaliysa
ne yapmah?

Baska bir serit kullanin ve bileti otomatik terminalden alin.
Cikis yaparken Telepass seritlerini KULLANMAMALISINIZ.

Cikis yaparken, asagidaki sembollerle isaretlenmis
seritlerden birini kullanarak kartlarla veya nakit olarak 6deme
yapabilirsiniz:

[owre = iR

Otoyol cikisinda Telepass seritleri kapaliysa
ne yapmah?

Bagka bir serit kullanin ve servis personelinden yardim isteyin.



ITALYA'DA PARK UCRETLERI

Ayrica vintrica Flow cihazinizla, bu sembolin bulundugu
otoparklara bakarak park Ucreti 6deyebilirsiniz:

bT

¢ Otoparka girerken ve ¢ikarken T sembolii ile
isaretlenmis seritleri kullanin;

e park isaretlerine uyun;

e bir ariza durumunda park hizmeti personelinden yardim
isteyiniz.
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ITALYA'DA FERIBOT BIiLETLERI

Ayrica vintrica Flow cihazinizla feribot biletleri igin bu semboll
tasiyan feribot seferlerini arayarak 6deme yapabilirsiniz:

bT

¢ DT semboliiile isaretlenmis seritleri kullanin

* seritteki isaretlere ve bileti almak igin verilen
talimatlara uyun;

e bariyerin acilmasini ve trafik 1siginin yesile donmesini
bekleyin;

e Bir ariza durumunda, servis personelinden yardim
isteyin;

e vintrica Flow cihazi galismazsa, bileti bilet gisesinden
baska bir 6deme yontemiyle satin alin.



FRANSA'DA GECIS UCRETI ODEMESI

vintrica Flow'u Fransa'da nerede kullanabilirsiniz?

Liber-t aginin tim yollarinda ve otoyollarinda gegis Ucretini
dédemek igin vintrica Flow'u kullanabilirsiniz. Ucretli gegis
noktalari agsagidaki sembol ile isaretlenmistir:

Ucretli yollarin giincel bir listesi igin su adresi ziyaret edin:
www.vintrica.com/flow/help

/N IMPORTANT

Mont Blanc ve Fréjus tunellerinde gegis Ucretini 6demek icin vintrica
Flow'u kullanamazsiniz.

14


http://www.vintrica.com/flow/help

vintrica Flow'u hangi araclar kullanabilir?

vintrica Flow asagidakilere ait araclarla kullanilabilir
Sinif 1, 2 ve 5 (Fransiz siniflandirmasi).

Yuiksekligi 2 metreye kadar ve agirhgi 3,5
tona kadar olan araglar.

Engelliler i¢in uyarlanmis Sinif 2 araglar.

Yuiksekligi 2 metreye kadar ve agirhg: 3,5
tona kadar olan araclar.

Motosikletler, yan arabalar ve ¢ tekerlekli
araglar.

/N IMPORTANT

Yalnizca Sinif 1 olarak siniflandirilan araglarin bu arag¢ sinifi igin ayrilmis 6zel seritleri
kullanmasina izin verilir. Bu seritlerin baska siniftaki araglar tarafindan kullanilmasina
izin verilmez ve gecerli Ucretli gegis yonetmeliklerinin ihlalini teskil eder.



Ucretli yollara giris ve ¢ikis

. E isareti ile isaretlenmis seritleri kullaniyorsaniz
durmali ve 1s1gin yesile dénmesini ve/veya bariyerin
kalkmasini beklemelisiniz;

()

» k4l semboli ile isaretlenmis seritleri kullaniyorsaniz

durmak zorunda degilsiniz, ancak 30 km/s hiz sinirina
uydugunuzdan ve Ondeki aragla aranizda guvenli bir
mesafe biraktiginizdan emin olun;

e farkli arag siniflari igin ayri seritler varsa, lGtfen uygun
seride gidin;

e ylkseklik sinirlarina uyun (Sinif 1 araglar icin belirlenmis
seritte ylkseklik bariyerleri olabilir);

* oOndeki aragla aranizda dort metrelik bir glvenlik
mesafesi birakin;

¢ trafik isiklarina ve diger tim sinyallere uyun.

/N IMPORTANT

Ucretli bir yola girdiginizde veya giktiginizda vintrica Flow cihazindan gelen bip sesini
dinleyin. Bu, dogru ¢ahstigini gosterir.

/N IMPORTANT

Yikseklik sinirt 2 metre (Sinif 1 araclar igin) ve 3 metre
(Sinif 2 araglar igin) aracin Ustline yerlestirilen her turli esyayi dikkate alacaktir (6rn.
bagaj, uydu antenleri, tavan agikliklari vb.)
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Vintrica Flow ¢calismazsa ne yapmali?

GIiRISTE: Vintrica Flow giriste calismazsa, otomatik
terminalden yardim istemelisiniz ve bazi durumlarda bilet
almaniz/satin almaniz gerekebilir. Cikis yaparken, yalnizca
H ve. isaretleriyle isaretlenmis ve ylUkseklik sinirlama
bariyerinin bulunmadig! seritleri kullanmalisiniz. Operatére
vintrica Flow cihazini ve/veya bileti gostermelisiniz.
Otomatik seritlerde, bileti otomatik terminale yerlestirin ve
vintrica Flow cihazini gorsel tarayicinin yanina yerlestirin.
Tutar, vintrica Flow cihazi ve vintrica hesabi (zerinden
otomatik olarak d6denecektir. Yardima ihtiyaciniz varsa,
"yardim" digmesine basin.

CIKIS YAPARKEN: Vintrica Flow cihazi ¢ikis sirasinda
calismazsa, yardim isteyin ve operatore cihazinizi gosterin
veya cihazi gorsel tarayiciya olabildigince yakin yerlestirin.

/N IMPORTANT

Gelen isareti olan ancak giden isareti olmayan bir seritten gegerseniz
mimkidn olan en uzun yolculuk igin Gcretlendirilirsiniz.



Girigteﬂ seritleri mevcut degilse ne
yapmah?

Baska bir serit kullanin ve bileti otomatik terminalden alin.
Cikigta, gecis Uucretini alternatif bir 6deme ydntemiyle
6demeniz gerekecektir.

Aracinizin tavaninda yiik varsa veya bir
romork ¢cekiyorsaniz ne yapmalisiniz?

Sinif 1 bir aragla seyahat ediyorsaniz ve ayni zamanda bir yik
veya romork tasiyorsaniz ve toplam yukseklik 2 metreyi
aslyorsa, lutfen Sinif 1 araglar igin belirlenmis seritleri
kullanmayin. Bu seritlerde ylkseklik bariyerleri vardir.
Yukseklik bariyeri olmayan seritleri kullanmalisiniz. Toplam
yuUksekligin 3 metreyi asmasi halinde vintrica Flow cihazini
kullanamazsiniz ve otomatik terminalden ayri bir bilet satin
almaniz gerekir.

Sinif 5 motosiklet ile seyahat ediyorsaniz
ne yapmalisiniz?
Yukseklik sinirlama bariyerinin bulunmadlglﬂ sembolu ile

isaretlenmis bir seridi kullanin. Bariyerli bir seridi kullanmaniz
gerekiyorsa, lUtfen servis personelinden yardim isteyin.
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FRANSA'DA PARK UCRETLERI

Ayrica vintrica Flow cihazinizla, bu sembolin bulundugu
otoparklara bakarak park Ucreti 6deyebilirsiniz:

* otoparkin girisinde bileti alin ve yaninizda
bulundurun;

* otoparka geri donerken buna ihtiyaciniz olabilir;

e qiris ve ¢ikis yaparken, sembolle isaretlenmis bir serit E
kullanin;

¢ bileti otomatik terminale yerlestirin: cihaziniz bip sesi

cikaracak ve bariyer acgilacaktir.

Onayl otoparklarin glincel listesi igin su adresi ziyaret edin:
www.vintrica.com/flow/parking


http://www.vintrica.com/flow/parking

PORTEKIiZ'DE UCRETLI GEGi$

vintrica Flow'u Portekiz'de nerede kullanabilirsiniz?

Via Verde aginin tim yollarinda ve otoyollarinda gegis
Ucretini ddemek igin vintrica Flow'u kullanabilirsiniz. Ucretli
gecis noktalari asagidaki sembol ile isaretlenmistir:

m Ucretli yol seritleri;

@ serbest akigl elektronik gegis sistemli otoyollar.

Ucretli yollarin giincel bir listesi igin ziyaret edin:
www.vintrica.com/flow/help

/N IMPORTANT

Sadece isaretli seritleri kullanin. izin verilmeyen seritlerin kullaniimasi ihlal olarak
kabul edilir ve mimkuin olan en uzun yolculuk i¢in Gcretlendirilirsiniz.

/N IMPORTANT
vintrica Flow cihaziniz asagidaki sembolle isaretlenmis seritlerden gecerken bip sesi
clkarmayacaktir:

/N IMPORTANT

Trafik 15131 etkinlestirimemisse otomatik gegis tcreti 6demesi igin belirlenmis bir
seridi kullanmayin! Bunu yaparsaniz para cezasina garptirilirsiniz.
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Ucretli yollara giris ve ¢ikis

* vyol isaretlerinde belirtilen hiz sinirina (40-60 km/saat)
uymak;

+ trafik isiklarina ve diger isaretlere uyun;

e Onunluzdeki aragla aranizdaki dort metrelik
guvenlik mesafesini koruyun.

Serbest akigl elektronik gegis Ucreti sistemlerine

@ sahip otoyollarda, gegis Ucreti 6demesi bir Elektronik
Sistem araciligiyla tahsil edilecektir; gegis Ucretini
baska bir sekilde 6deyemezsiniz. Odeme toplama
noktasinda fiziksel bir bariyer yoktur: yavaslamaniz veya
durmaniz gerekmez.

Vintrica Flow calismazsa ne olur?

Bir ariza durumunda, plakanizin fotografi cekilecek ve
gegiginiz standart olarak deg@erlendirilecektir. Plakanizin
vintrica Flow cihaziniza dogru sekilde baglandigindan emin
olun. Bunu vintrica hesabinizdan kontrol edebilirsiniz.
Plakaniz ile vintrica Flow cihaziniz arasinda baglanti yoksa,
para cezasina carptirilirsiniz.



PORTEKIiZ'DE PARK UCRETLERI

Ayrica vintrica Flow cihazinizla, bu sembollerin bulundugu
otoparklari arayarak otopark igin 6deme yapabilirsiniz:

NN

e Otoparkin girisinde, bariyer Uzerindeki yesil digmeye
basin;

* bariyer acilacak ve varig saatinizi kaydedecektir;

* cihaziniz basarili girisi onaylayan bir bip sesi
cikaracaktir;

e Cikista bariyer otomatik olarak agilacaktir;
¢ cihaz okunacak, kalis sureniz ve 6denmesi gereken tutar
ortaya gikacaktir: bu, bariyerin ekraninda

goruntilenecektir.

Onayl otoparklarin glincel listesi igin su adresi ziyaret edin:
www.vintrica.com/flow/parking
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http://www.vintrica.com/flow/parking

23

HIRVATISTAN'DA OTOYOL UCRETI
ODEME

vintrica Flow'u Hirvatistan'da nerede kullanabilirsiniz?

Bu otoyollarda gegcis Ucretini 6demek igin vintrica Flow'u
kullanabilirsiniz: A1, A3, A4, A5, A6, A7, A10, A11.

Elektronik Ucret toplama igin ayrilmis seritler agsagida
belirtilen sembol ile isaretlenmistir:

Bariyerin 6nunde durun. Bariyer otomatik
olarak agilacak ve vintrica akis cihaziniz
islemi onaylamak icin bir bip sesi
cikaracaktir.

Bu durumda durmaniza gerek yoktur, ancak

ﬁ;ﬁ 40 km/s hiz sinirina ve onlunuzdeki aragla
- aranizdaki 20 metrelik giuvenlik mesafesine
uymaniz gerekir.

Hirvatistan'daki katilimci otoyollarin glincel bir listesi igin
ziyaret edin: www.vintrica.com/flow/help


http://www.vintrica.com/flow/help

Vintrica Flow'u hangi araclar kullanabilir?

vintrica Flow'u Sinif 1 araglarla kullanabilirsiniz (Hirvat
siniflandirmasi):

2 dingilli, agirhgi 3,5 tondan az ve yuksekligi 1,90 m'den az olan
araglar.

vintrica Flow calismazsa ne yapmah?

GIRISTE: vintrica Flow giriste calismazsa, makineden bir bilet
almaniz gerekir. Cikarken, vintrica Flow cihazinizi ve biletinizi
bir personele gdstermelisiniz.

CIKARKEN: Vintrica Flow cihazi ¢ikarken c¢alismazsa,
"yardim" digmesine basin ve yardim isteyin. Bazi durumlarda
vintrica Flow cihazini operatore teslim etmeniz gerekir.

/N IMPORTANT

vintrica Flow sadece 1. sinif araglarda kullanilabilir (Hirvat siniflandirmasi). Aragta
bir romork/karavan varsa, sinif 2 olarak kabul edilecektir.
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MUSTERI HIZMETLERI

Vintrica Flow Ucretli gegis kutunuzla ilgili yardima ihtiyaciniz
varsa veya aktivasyon, kullanim veya faturalandirma ile ilgili
sorulariniz varsa, musteri hizmetleri ekibimiz size yardimci
olmaktan mutluluk duyar.

E-Posta Destegi

service@vintrica.com

Destek Hatti
Uluslararasi

Yerel Yardim
Hatlan

Bulgaristan
Almanya
Macaristan
Romanya

isvicre

Slovenya

Cek Cumbhuriyeti
Slovakya

+49 8232 76 899 76 40

+359 2 906 0968

+49 8232 76 899 76 40
+36 1 700 9516

+40 376 300 366

+41 61588 12 97

+386 1 888 90 01

+420 910 920 955

+421 2 222 007 29

www.vintrica.com/flow/help


mailto:service@vintrica.com
http://www.vintrica.com/flow/help

VINTRICA MOBILITY
UYGULAMASINI INDIRIN

vintrica Mobility App ile vinyet satin alabilir, gecis
Ucreti 6deyebilir ve bir ariza durumunda yol yardimi
c¢agirabilirsiniz - istediginiz zaman, hareket halindeyken

ve dogrudan aracinizin icinde Apple CarPlay veya
Android Auto araciligiyla.

07117

7 VINTRICA®

BASIC

Buy toll products

-
W Bulgaria ) Hungary (g Slovakia

b Slovenia ~ Czech Republic o Switzerland
{ ) romania

NEW CLUB
=1

Car trouble?
We've got you
covered 24/7.

Stay connected.

Mobile data
for your trip

EYROAMIO
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Pil imhasi

Piller kaynak ve kirletici maddeler igerir.
Cevre ve kaynak dostu geri doniisim konusunda kararliyiz.

Kirletici maddeler iceren akilerde Kadmiyum igin Cd,

Civa igin Hg ve Kursun icin Pb kimyasal sembollerini
bulacaksiniz.

q3

vintrica toll service GmbH
Konrad-Adenauer-StraRe 8
86836 Klosterlechfeld
Almanya
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